
 

 

PROGRAMME DE FORMATION 

Guide-file - Serre-file - Evacuation 

Public concerné 

Toute personne désignée Guide-file ou Serre-file 
au sein de l’entreprise 

Prérequis 

Aucun 

Durée 

0.5 jour (4 heures) 

Animateurs 

Formateur expérimenté 

Effectifs 

10 participants maximum 

 

Accès aux locaux 

Locaux conforme à l'accueil des personnes à 

mobilité réduite 

Moyens pédagogiques 

- Tableau blanc / paperboard 
- Vidéoprojecteur 
- Support de cours 
- Matériels 

 

Méthodes pédagogiques 

- Magistrales 
- Interrogatives 
- Démonstratives  
- Actives 
- Expérientielles 
 

Evaluations et suivi de formation 

- Evaluation préalable et évaluation à chaud 
- Questionnaire de satisfaction 
- Remise d’une attestation de formation 

Objectifs  

• Connaître le signal d’alarme et les consignes d’évacuation 

• Connaître les cheminements pour évacuer vers le point de rassemblement 

• Adopter la conduite à tenir et intégrer les missions techniques 

• Sensibiliser le personnel à l'évacuation 

• Définir le rôle de chacun lors d'une évacuation (Guide, Serre-File, responsable d'évacuation) 

• Assurer l'évacuation des personnes en cas d'alerte suite à un sinistre 
 



 

 

CONTENU DE LA FORMATION 

 

 

 
Théorie 

• Rôle des équipes : guide, serre-file, responsable 
d'évacuation 

• Définition du rôle des guides et serre-files 

• Le « qui fait quoi » de l'évacuation 

• Les consignes et plan d'évacuation 

• Modalité d'alarme et d'alerte, l'alarme générale 

• Signalisation et éclairage de sécurité 

• Dégagements et issues de secours 

• Techniques d'évacuation générale et de mise en 
sécurité 

• Le point de rassemblement 

• Adaptation des modes opératoires au type 
d'établissement 

 
 
Pratique 

• Application de la théorie 

• Reconnaissance des itinéraires d'évacuation 

• Reconnaissance des itinéraires et balisages de 
sortie 

• Matérialisation de la zone d'intervention pour 
chacun des acteurs 

• Comportement à adopter 

• Rôle des équipes : guide, serre-file, responsable 
d'évacuation 

• Point de rassemblement 

• Visite de l'établissement 
 

 
 
Pratique - exercice d'évacuation  
Durée : suivant l'établissement 

• Mise en place du scénario 

• Réalisation de l'évacuation des locaux en temps 
réel (utilisation de fumigènes possible) 

• Bilan / Débriefing avec les différents acteurs 
chargés de mission et avec l'ensemble du 
personnel 

• Bilan / Débriefing avec les Guides et Serre-file, le 
chargé d'évacuation et le responsable sécurité 
 

 


